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62 Reunion del Comité Nacional de Pagos

(5 de junio de 2017)

1. Aprobacion de la Agenda y Actas

En ausencia de observaciones, se dio por aprobada la Agenda, asi como las Actas de la
reunion de noviembre. A continuacion se informo a los miembros del Comité acerca del estado
actual de los acuerdos resultantes de la pasada reunion, dandose por completadas todas las
lineas de actuacidn alli recogidas. Ademas, se constaté la ausencia de problemas practicos
en cuanto a la implantacion del acuerdo sobre el uso de firmas electronicas en los mandatos.
En consecuencia, se resolvié no seguir adelante con la creacién de un grupo de trabajo para
el seguimiento del grado de avance en este campo salvo que cambien las circunstancias.

2. Avances recientes de interés para los pagos minoristas

En relacién al Consejo de Pagos Minoristas en Euros (ERPB), y al margen de las cuestiones
que luego se abordaron en el punto 4 de la reunién, se hizo un resumen del estado de los
trabajos de sus diferentes grupos de expertos. Por una parte, en lo que respecta a la factura
electronica, se indicé que se esta tratando de identificar los requerimientos minimos que las
reglas de negocio y los estandares técnicos deberian cumplir con el fin de mejorar la
interoperabilidad entre soluciones integradas de facturacion electrénica y cobro. Por otro lado,
en relacién a los trabajos en materia de accesibilidad, se anuncié que se prevé presentar al
ERPB de noviembre un analisis de las barreras existentes en el uso de los servicios de pago
por personas mayores y con discapacidades, asi como un conjunto de buenas practicas.

A nivel del Eurosistema, destacan los siguientes temas en su programa de trabajo: el impacto
de las fintechs en el mercado de pagos, los avances en la SEPA de las tarjetas y la potenciacién
de medidas que faciliten el uso de mandatos electronicos a nivel transfronterizo.

En cuanto a las cuestiones relacionadas con la Comision Europea (CE), se recordd que ya se
esta trabajando en Espana en el Anteproyecto de la nueva Ley de Servicios de Pago. Por otro
lado, se esta a la espera de la respuesta de la CE a las modificaciones que la Autoridad
Bancaria Europea (EBA) ha propuesto a raiz de sus observaciones sobre las RTS en materia
de separacién de esquemas de pago y entidades procesadoras. Ademas, se informé a los
miembros del Comité tanto de la reciente consulta publica de la CE sobre Fintech como de la
publicacién del Plan de Accidn sobre seguros y servicios financieros dirigidos a consumidores.

Por su parte, la EBA sigue avanzando en la ejecucién de los mandatos que tiene atribuidos en
virtud de la PSD2: mitigacion de riesgos operativos y de seguridad (en consulta hasta el 7 de
agosto), reporte de incidentes graves y mecanismos de comunicacién segura Yy
procedimientos de autenticacion reforzada.

Para terminar, se hizo un rapido repaso por los trabajos mas recientes del European Payments
Council (EPC). Entre las principales novedades, destaca la remodelacion de su pagina web y
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la adhesion de un nuevo miembro por parte de la comunidad espafola, elevandose asi a seis
el numero total de asociados que representan a nuestra jurisdiccion.

3. Renovacion de la pagina web SEPA

El BdE present6 una propuesta inicial para la renovacion de la web actual www.sepaesp.es.
El objetivo de este ejercicio es cambiar su disefio y acomodarlo para dar una mejor respuesta
a las necesidades de comunicacion que han ido surgiendo una vez completada la migracion a
SEPA. Se estima que estos trabajos se hayan completado en los préximos meses en base a
las sugerencias y propuestas que hagan los miembros del Comité en el marco del proceso de
consulta que se abrio al término de la reunion.

4. Temas a discusion en el ERPB

Como en ocasiones anteriores, la reunidn finalizé con un debate en torno a los principales
temas que se someterian a discusion en el ERPB del 12 de junio. Este ejercicio perseguia
conocer la postura de la comunidad espafiola a los efectos de poder trasladar sus
preocupaciones en dicho foro.

» Seguimiento de la implantacion de las recomendaciones del ERPB en los pagos por movil
P2P

El pasado mes de marzo, el Comité de Direccion del foro aprobd y publico en la web del EPC
las reglas del servicio SPL (Standardised Proxy Lookup). Estas contienen las normas
operativas, de adhesién y participacion en el mismo.

A lo largo de los ultimos meses, se han constituido los tres grupos de trabajo. El primero de
ellos ha analizado posibles soluciones técnicas sobre las que soportar el intercambio de
datos y documentos, siendo una de éstas opciones la e-Delivery de la Comisién Europea. El
segundo grupo se ha encargado de estudiar, bajo un prisma legal, temas relacionados con
la proteccion de datos, la privacidad y la competencia a nivel pan-europeo, ademas de definir
la estructura legal que ampararia a la futura entidad gestora de la base de datos. Por ultimo,
el grupo de implantacion en el mercado esta pendiente de analizar las alternativas existentes
tanto en lo que se refiere a los proveedores del servicio como proveedores tecnoldgicos.

De cara al cumplimiento de la fecha esperada para el despliegue del servicio SPL (noviembre
de 2017) se han puesto de manifiesto una serie de dificultades notables. El principal obstaculo
es de caracter financiero ya que, en estos momentos, se carece de recursos para el proyecto.

> Ultimos avances en los pagos inmediatos

Los miembros del Comité fueron informados sobre las ultimas novedades en relacién al
nuevo esquema de transferencias inmediatas SEPA (SCT™!) cuya fecha de lanzamiento sera
el préximo 21 de noviembre.

A comienzos del verano se prevé que esté disponible la nueva version de las Guias de
Implementacion interbancarias. En cuanto a la adhesion al esquema, se sefialdé que 70
entidades espanolas habian realizado ya este tramite.

Por otra parte, el pasado mes de febrero se efectué una consulta entre los proveedores de
servicios de pago para conocer mejor los problemas practicos que pudieran estar
condicionando el despliegue del SCT™, destacandose los siguientes: ciertos obstaculos
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técnicos (derivados de la operativa en tiempo real), la gestiéon de riesgos (especialmente los
relacionados con el fraude y el blanqueo de capitales) asi como algunas incertidumbres sobre
el marco en el que se producira la compensacion y la liquidacién de esta operativa. En
concreto, el mercado alberga dudas, entre otros aspectos, acerca del grado de
interoperabilidad entre las camaras de compensacién o la limitacion de horarios de
TARGET2. Recientemente, se ha lanzado una nueva consulta a los proveedores de servicios
de pago, con el fin de que proporcionen una actualizacion de sus planes y problematicas.

Desde el EPC se informd, ademas, sobre la apertura del plazo para que los participantes
propongan cambios al Rulebook hasta el 31 de diciembre de 2017.

Por otro lado, se aprovechd la ocasién para hacer una breve exposicion acerca del estado
de los trabajos del Eurosistema en relacidén al proyecto TIPS (TARGET Instant Payments
Settlement). El pasado mes de marzo, el Comité de Infraestructuras del Mercado (MIB)
aprob¢ los requerimientos de usuario definitivos, tras haberlos sometido a consulta publica.
A finales de junio, correspondera al Consejo de Gobierno del BCE tomar la decisién ultima
acerca de si se continua con la fase de implementacion de la iniciativa. En caso afirmativo, el
servicio deberia estar operativo en noviembre de 2018.

Bajo el supuesto anterior, el nuevo servicio que sera ofrecido por el BCE dentro del perimetro
de TARGET2, permitira la liquidacion interbancaria de pagos inmediatos individuales en
dinero de Banco Central y en tiempo real, eliminandose de esta forma el riesgo de crédito. El
servicio TIPS, que estara basado en un modelo de recuperacion de costes, permitira que los
proveedores de servicios de pago cumplan con el esquema de transferencias inmediatas
SEPA del EPC (SCT™), y dara accesibilidad a nivel paneuropeo.

Por lo que respecta al acceso al servicio, se contemplan varias posibilidades (participantes,
reachable party e instructing party o facilitador técnico), no siendo necesario en todos los
casos abrir cuenta en TIPS para utilizarlo. A nivel técnico, el servicio sera neutral respecto al
proveedor que cada participante elija para la conexion.

En el turno de debate, se explord la opinidn de la demanda acerca del limite previsto para las
transferencias inmediatas C2B (15.000 euros). Aunque a priori puede resultar insuficiente, es
una cuestion que podra revisarse en el proximo ciclo de cambio. Por otra parte, desde el EPC
se reclamaron mayores avances en el ambito de la compensacion y liquidacién interbancaria
en este nuevo esquema.

» Integracion pan-europea de los servicios de iniciacion de pagos

Dado que ni la PSD2 ni las RTS de la EBA sobre autenticacion reforzada y comunicacion
segura entran en los detalles practicos de como debe producirse la interaccién entre los
proveedores de servicios terceros (TPPs) y los proveedores de servicios de gestion de cuentas
(AS-PSPs) y, en particular, qué elementos de informacién deben intercambiarse entre ellos,
desde el BCE se impulsé la puesta en marcha de un grupo de trabajo en el ERPB para abordar
estas cuestiones y evitar la fragmentacién. Este grupo elaboré un informe de conclusiones
(abiertas en varios puntos) para su discusion en la reunion del ERPB de junio.

Entre los principales hallazgos, el informe constata la necesidad de contribuir a garantizar una
relacion de confianza mutua entre los TPPs y los gestores de cuentas. A estos efectos, resulta
imprescindible contar con procedimientos que, de un lado, permitan acreditar, como minimo,
la identidad de los TPPs y su habilitacion para la prestacion del servicio concreto y, de otro,
faciliten el empleo de los certificados previstos en las citadas RTS.
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Por otro lado, es necesario que los AS-PSPs pongan a disposicién de los TPPs informacion
suficiente para que éstos puedan realizar su actividad. El alcance de esta informacion y las
condiciones en que podria obtenerse ha sido, y es aun, motivo de grandes discrepancias.
También existen diferencias de opinion acerca de donde ha de efectuarse la autenticacion
fuerte de cliente, si en el dominio del AS-PSP o en el del TPP. Si fue posible, al menos,
consensuar diversos procedimientos de caracter técnico (resolucién de errores e incidencias,
por ejemplo), al tiempo que se identificaban ciertos preceptos normativos en los que se precisa
una aclaracioén suficiente por parte de la EBA o de la Comision Europea.

Como reaccién al informe, los miembros del Comité (en especial los representantes de la
oferta) opinaron que el grupo de trabajo del ERPB deberia continuar con el debate y los
trabajos, por ser éste el foro mas adecuado en el que abordar la problematica. No obstante,
todos ellos son conscientes de la dificultad para llegar a un consenso debido, en especial, a
la falta de concrecién legislativa en esta materia. También se informé sobre la reaccién de la
asociacion de consumidores europeos (BEUC) respecto al borrador de RTS de la EBA,
especialmente en lo relativo al tratamiento de la informacién personal y de pago.

» Informe del ECSG sobre la migracion al estandar ISO20022 en tarjetas

El ECSG (European Cards Stakeholders Group) presento al ERPB, en junio de 2016, su estudio
sobre las ventajas de la migracion a un Unico estandar de mensajeria y del empleo de métodos
de compensacion y liquidacion estandarizados a nivel europeo, en el ambito emisor-
adquirente. EI ERPB invité al ECSG a precisar el marco propuesto en atencion al hecho de que
se descartaba una migracion de caracter obligatorio.

En su nuevo informe, el ECSG concluyd que no resulta ya necesario disponer de un nuevo
proveedor de especificaciones ya que no se prevé una migraciéon SEPA masiva al estandar
ISO 20022. No obstante, para evitar el riesgo de una implantacion divergente del estandar, se
asume el papel de coordinacion del ECSG bajo el paraguas de 1SO.

En el turno de debate, los miembros del Comité se mostraron a favor de las conclusiones del
informe y no realizaron comentarios al respecto.



